BASVURU KOSULLARI

e Faturanin Uzerinde Bulunan Kisinin Kendisi Olmas1
» Sikdyet Dilek¢esinin Fatura Sahibi Tarafindan Doldurulmasi

e Fatura tutarinin On Bin Iki Yiiz Seksen 10.280 TL’nin Altinda
Olmasi

« Tiiketicin Ikametgah Adresi YENISEHIR Ilce Sinirlarinda Veya
Sikayet Edilen Tarafin YENISEHIR {lcesi Sinirlari I¢erisinde Olmasi

» Avukat Bagvurularinda Baro Pulu Ve Vekaletname Zorunludur.

ONLINE SIKAYET BASVURU YAPMA
(https://tuketicisikayeti.gtb.gov.tr)

E-DEVLET

A
Ticaret Bakanligi

A

Tiiketici Hakem Heyetlerine Basvuru Islemleri



