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SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020190000549 Ahmet SEVİLGEN KIĞILI GİYİM TİCARET 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

2 050020190000550 Muhammet TAŞTAN SADIK ALTUN ADİDAS 
SPOR MALZEMELERİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

3 050020190000551 Adil TURGUT VODAFONE 
TELEKOMİNASYON 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

4 050020190000552 Fatma ATEŞ FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD.ŞTİ:

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

5 050020190000553 Yüksel KARADİKEN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD.ŞTİ:

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

6 050020190000554 Salman YORGUN FLO  MAĞAZACILIK 
VE PAZ.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

7 050020190000555 Reyhan DEMİRTAŞ TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

8 050020190000556 Cahit YILMAZ TÜRKİYE EKONOMİ 
BANKASI A.Ş.

Uzlaşma Betül AKTEKİN

9 050020190000557 Nermin ALTAN ZİRAAT BANKASI A.Ş. Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

10 050020190000558 Hatice ÇELİK VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

11 050020190000559 Süleyman EZİNEBİK YAPI VE KREDİ 
BANKASI A.Ş.

Uzlaşma Betül AKTEKİN

12 050020190000560 Ayşe ERGİN TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

13 050020190000561 Ali DOĞAN A 101 YENİ 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

14 050020190000562 Emel KAYA AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

15 050020190000563 Emel KAYA T.GARANTİ BANKASI 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

16 050020190000564 Kader ŞEN HOTİÇ AYAKKABI 
SAN. VE TİC.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

17 050020190000565 Bülent AYIK MEDİA MARKT 
MERSİN-FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

18 050020190000566 Hamit CANBOLAT SNEAKER LİVE 
MERSİN

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

19 050020190000567 Ali HASGÜL EMAŞ DAYANIKLI 
TÜK.MALL.SAN. VE 
TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

20 050020190000568 Medine KARADOĞAN TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

21 050020190000569 Emel DEMİR EREN PERAKENDE 
SATIŞ VE 

MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

22 050020190000570 Rojda ÖZTEMEL HOTİÇ AYAKKABI 
SANAYİ VE TİCARET 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

23 050020190000571 Bahri KANŞIRAY SUPERSTEP FORUM 
MERSİN ALIŞVERİŞ 

MERK.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

24 050020190000572 Selda ÇAY BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

25 050020190000573 Filiz İÇÖZ OLKA SPOR 
MALZEMELERİ TİC. 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

26 050020190000574 Kahraman ÖRMEK TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



27 050020190000575 Elvan GÜNEŞ ALIRAVCI TEKSTİL 
OYUNCAK İTHALAT 
İHRACAT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

28 050020190000576 Ayşe ÇİĞDEM SKECHERS OLKA 
SPOR MALZ. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

29 050020190000577 Derya ARIKDOĞAN ATAŞ ENZA HOME Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

30 050020190000578 Fuat DİKEL TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

31 050020190000579 Perizade DUMLU MESKİ GENEL 
MÜDÜRLÜĞÜ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

32 050020190000580 Umut SAYAR DÖLEK PAZARLAMA 
–MUSTAFA KORAY 

DÖLEK

Mükerrer Başvuru Betül AKTEKİN

33 050020190000581 Berrin ARAR EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ A.Ş.

Uzlaşma Betül AKTEKİN

34 050020190000582 Ümmü TAŞ AKDENİZ HOME Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül AKTEKİN

35 050020190000583 Demet AKBAŞ TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 

A.Ş

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

36 050020190000584 Mehmet Serdar KAYHAN APPLE TEKNOLOJİ VE 
SATIŞ LTD ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

37 050020190000585 Dilek EREN ŞOK MARKET MERSİN Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

38 050020190000586 Mahmoud İSMAİL TURKNET İLETİŞİM 
HİZMETLERİ  AŞ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

39 050020190000587 Selda TİTİZ BORA TİCARET 
DAYANIKLI TÜKETİM 

MALLARI 
PAZARLAMA

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

40 050020190000588 Emrah KORKMAZ TÜRK 
TELEKOMİNİKASYON 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

41 050020190000589 Gizem EKMEN EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ TİCARET 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

42 050020190000590 İsmail EROL BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

43 050020190000591 İsmail EROL BOYNER BÜYÜK 
MAĞZACILIK

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

44 050020190000592 İsmail EROL Çift Geyik Karaca Giyim 
San. ve Tic. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

45 050020190000593 Fırat URASLI DİGİTÜRK  DİJİTAL 
PLATFORM TEK. HİZ. 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatma TURPÇU

46 050020190000594 Ceyda TAŞDELEN ÖZKAYA Doğan Tv Digital Platform 
İşletmeciliği A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

47 050020190000595 Hakan BAYRAM ÖZGÜR OTOMOTİV Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatma TURPÇU

48 050020190000596 Edip Hakan ÖKTEN MEDİA MARKT MS 
İSTANBUL İÇ VE DIŞ 

TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

49 050020190000597 Ayşe KORKMAZ GÜRSES TERMAL 
OTEL

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

50 050020190000598 Olcay GÜRIŞIK GÜRSES TERMAL 
OTEL

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

51 050020190000599 Nevin ÜREL GÜRSES TERMAL 
OTEL

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

52 050020190000600 Fatma YENER ZİRAAT HAYAT 
SİGORTASI

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

53 050020190000601 Fatma YENER ZİRAAT HAYAT 
SİGORTA

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



54 050020190000602 Fatma YENER ZİRAAT HAYAT 
SİGORTASI

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

55 050020190000603 Ömerhan KICIR SELEKT BİLGİSAYAR ( 
REEDER )

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

56 050020190000604 Mehmet KAYA AKBANK T.A.Ş. Uzlaşma Betül AKTEKİN

57 050020190000605 Deniz ÖZDEMİR MESKİ Mersin Su ve 
Kanalizasyon İdaresi 
Genel Müdürlüğü

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

58 050020190000606 Zerrin ALKAN WATSON GÜZ. VE BAK. 
ÜRÜN. TİC A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

59 050020190000607 Mine TEKİN PANDORA JEWELLERY 
AŞ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatma TURPÇU

60 050020190000608 Ahmet Özcan HAZNEDAR https://basanamca.com/ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

61 050020190000609 Ferda BOYANMIŞ SUWEN TEKSTİL 
SANAYİ PAZARLAMA 

A.Ş330

Uzlaşma Betül AKTEKİN

62 050020190000610 Murat ULUTAŞ DEHA MOBİLYA 
(İSTİKBAL) İNŞ. SAN. 
VE TİC. LTD. ŞTİ

Uzlaşma Betül AKTEKİN

63 050020190000611 Ahmet KARTAL TÜRK EKONOMİ 
BANKASI A.Ş.

Uzlaşma Betül AKTEKİN

64 050020190000612 Önder ATAŞ İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatma TURPÇU

65 050020190000613 Rabia ERDEM ÖZGE ESTETİK 
KİŞİSEL BAKIM VE 
YAŞAM MERKEZİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül AKTEKİN

66 050020190000614 Kemaliye GÖKSEL MEDİA MARKT 
MERSİN-FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

67 050020190000615 Ali TÜRKAN D-SMART/DOĞAN TV 
DİGİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

68 050020190000616 Zeki ATEŞ KİP MAĞ. AC GİYİM 
TEKS. VE KOZM. SAN. 

TİC. LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

69 050020190000617 Servet ALTUN YURTİÇİ KARGO 
SERVİSİ A.Ş. GENEL 

MÜDÜRLÜK

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

70 050020190000618 Eyyup Faruk SEYİTOĞLU ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK 

PERAKENDE SATIŞ 
A.Ş.

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

71 050020190000619 Ferit ÇAĞLAYAN TÜRK TELEKOM A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

72 050020190000620 Şaban CEYLAN Vodafone 
Telekomünikasyon A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

73 050020190000621 Naim KUTCA Opel Türkiye Otomotiv 
Limited Şirketi

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

74 050020190000622 Abuzet ÖZKAN GOODYEAR 
LASTİKLERİ T.A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

75 050020190000623 Naim KUTCA Opel Türkiye Otomotiv 
Limited Şirketi

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

76 050020190000624 Ufuk BAHÇECİ AKLAS OTO LASTİK Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

77 050020190000625 Sezahat USTALAR HYUNDAİ 
CANGARLAR

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

78 050020190000626 Ali KICIR MOSSA OTO SES VE 
GÖRÜNTÜ  
SİSTEMLERİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

79 050020190000627 Aysel BİÇMEN DÖLEK PAZARLAMA 
(MUSTAFA KORAY 

DÖLEK)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

80 050020190000628 İbrahim BOZ ENERJİSA A.Ş. Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



81 050020190000629 Ahmet ÖZDEMİR ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK 

PERAKENDE SATIŞ 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

82 050020190000630 Elif KILIÇ T.C. ZİRAAT BANKASI 
A.Ş.

Uzlaşma Betül AKTEKİN

83 050020190000631 Nihat ARISOY İNSTREET Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

84 050020190000632 Elif ENGÜZEL İLKSER MOBİLYA İNŞ. 
PEYZAJ OTO SAN. TİC. 

İHR. LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

85 050020190000633 Burak ÖZDEMİR SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

86 050020190000634 Şerife KAYA BANİO YAPI MARKET 
İNŞAAT 

MALZ.İNŞ.TAAH.TURZ.
TİC.SAN.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

87 050020190000635 Ethem ÖZDEMİR AKBANK T.A.Ş. Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

88 050020190000636 Sibel SULAK SİBEL SÖYLEME 
(ÖYKÜM HOBİ 

DÜNYASI)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

89 050020190000637 Naime GÜZEL TÜRK TELEKOM A.Ş. Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

90 050020190000638 Kutsal TÜZÜNGÜVEN ARVATO TELESERVİCE Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatma TURPÇU

91 050020190000639 Müfit AŞKAROĞLU AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Fatma TURPÇU

92 050020190000640 Hacer KAHRAMAN EKOL HAZIR GİYİM 
İNŞ. TAAH. TİC. LTD. 

ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül AKTEKİN

93 050020190000641 Nevin RAZAKİ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş. 

(FORUM AVM)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

94 050020190000642 Selda BİLGİN AYAKKABI  DÜNYASI 
KUNDURA 
TİC.SAN.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

95 050020190000643 Hidayet USLU MESKİ GENEL 
MÜDÜRLÜĞÜ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

96 050020190000644 Taner TURHAN OFİSAN ARAÇ GEREÇ 
SİSTEMLERİ ŞANS 

OYUNLARI 
ÜR.NAK.TURZ.SAN.VE 

TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

97 050020190000645 Yasin KARASİS AKBANK T.A.Ş. Uzlaşma Betül AKTEKİN

98 050020190000646 Fatma GÖKALP MERİT PAZARLAMA Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

99 050020190000647 Yasin KARASİS T.HALK BANKASI A.Ş. Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

100 050020190000648 Bektaş KEKEÇ MERSİN MEDİA 
MARKT-  İÇ VE DIŞ 
TİC.LTD.ŞTi

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

101 050020190000649 Hüseyin ERKAN TÜRKİYE HALK 
BANKASI A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül AKTEKİN

102 050020190000650 Mürüvet GÜNDOĞDU QNB-FİNANSBANK 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

103 050020190000651 Hüseyin NUGAYOĞLU T. GARANTİ BANKASI 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

104 050020190000652 Pınar KIVILCIM GÜNDÜZ MEDİA MARKT  İÇ VE 
DIŞ TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

105 050020190000653 Ziya BALIKCI TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI T.A.O

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

106 050020190000654 Yasin KARASİS TÜRKİYE İŞ BANKASI 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

107 050020190000655 Rabia ÇILDIR KARACA ZÜCCACİYE 
TİCARET VE SANAYİ 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



108 050020190000656 Seher TEKİN TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

109 050020190000657 Fatma GÖKALP MERİT PAZARLAMA Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

110 050020190000658 Ömer EKE DERİDEN DERİ 
MAMÜLLERİ SAN.VE 

TİC.A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

111 050020190000659 Nurçin YILDIRIM MİĞROS TİC. A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ


